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Allgemeine Geschäftsbedingungen 
 
ab 1. Juni 2008 
 
 
1. Gültigkeit 
Diese Geschäftsbedingungen gelten für alle zustande gekommenen Kaufverträge. Als 
Vertragsabschluss gilt die von uns anerkannte Bestellung einer von uns angebotenen Ware oder 
Dienstleistung durch den Kunden, als Zeitpunkt des Abschlusses der Eingang der Bestellung in 
schriftlicher, mündlicher oder elektronisch übermittelter Form. Wir behalten uns das Recht vor, 
Aufträge oder Teile davon ohne Begründung abzulehnen. 
Für Geschäfte, die über Online-Shops abgewickelt werden, gelten die dort veröffentlichten 
Geschäftsbedingungen. 
 
 
2. Lieferung und Versand 
Lieferungen erfolgen prompt bzw. im Rahmen unserer betrieblichen Möglichkeiten. Unsere Angebote 
verstehen sich freibleibend und vorbehaltlich des Zwischenverkaufs gestellt; Teillieferungen sind 
zulässig. Schadenersatzansprüche des Kunden wegen Verzugs oder Nichterfüllung können nur 
geltend gemacht werden, wenn uns grobe Fahrlässigkeit oder Vorsatz nachgewiesen wird. Geliefert 
wird direkt mittels eigenem Fuhrpark oder durch Post oder Spedition auf Gefahr und Kosten des 
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Kunden. Abholung durch den Kunden oder eines von ihm Beauftragten ist nur nach individueller 
Absprache möglich. Die Verpackung erfolgt nach fach- und handelsüblichen Gesichtspunkten, 
wünscht der Kunde eine spezielle Form der Verpackung oder des Transportes so ist uns dies 
spätestens bei Auftragserteilung schriftlich mitzuteilen, und geschieht in jedem Fall auch auf seine 
Gefahr und Kosten. Sämtliche unsere Angebote verstehen sich grundsätzlich vorbehaltlich 
Änderungen 
und Irrtümer und unter Ausschluss jeglicher Haftung für die Echtheit und Verwendbarkeit des 
jeweiligen 
Produktes, freibleibend und ohne Gewährleistung der Einhaltung einer eventuell genannten Lieferzeit. 
 
 
3. Preise und Zahlungsbedingungen/Eigentumsvorbehalt/Rechnungslegung/Zahlungsverzug 
Wo nicht anders angegeben, verstehen sich die Preise in € (EURO), inklusive 20 % Mehrwertsteuer. 
An EU-Kunden außerhalb Österreichs, die uns rechtzeitig ihre Umsatzsteueridentifikationsnummer 
(UID) bekanntgeben, werden gemäß den gesetzlichen Richtlinien Netto-Fakturen ausgestellt und 
mehrwertsteuerfrei geliefert. Bei Bestellungen unter einem Warenwert von € 200,00 erfolgt ein 
Mindermengenzuschlag von € 20,00, ansonsten nur eine Versandpauschale von € 10,00 für Kunden 
in Österreich bzw. € 20,00 in den anderen EU-Staaten. Für Nicht-EU-Staaten sind die Zustellgebühren 
per Fax oder e-mail zu erfragen. Der Warenversand erfolgt grundsätzlich gegen Vorkasse oder in 
Einzelfällen mit offener Rechnung oder Bankeinzug. Die gelieferte Ware bleibt bis zur vollständigen 
Bezahlung in unserem Eigentum - auch im Falle einer schon erfolgten Benützung oder einer 
Veränderung der Ware oder Teile davon. Im Falle einer Weiterveräußerung noch nicht gänzlich 
bezahlter Ware durch den Kunden an einen Dritten, tritt der Kunde die ihm daraus zustehende 
Kaufpreisforderung zur Gänze an uns ab. Tritt Zahlungsverzug ein, sind sämtliche mit der 
Hereinbringung der Forderung verbundenen Kosten, insbesondere Mahnspesen, Anwalts- und 
Gerichtskosten in voller Höhe zu ersetzen, des weiteren fallen ab dem 30. Tag des Zahlungsverzuges, 
gerechnet vom Datum der Fälligkeit, Verzugszinsen von 2 % über dem jeweils gültigen Kreditzinssatz 
unserer Hausbank an. 
Für den Online-Zahlungsverkehr mit PayPal-Guthaben, Moneybookers, Sofortüberweisung, sowie 
mit Kreditkartengilt als Zeitpunkt der Zahlung die Benachrichtigung des Eingangs (im Normalfall: 
real time). 
 
 
4. Beanstandungen und Gewährleistung 
Falschlieferungen oder Beanstandungen wegen erkennbarer Mängel (Beschädigung) sind sofort beim 
Zusteller zu reklamieren und nach dessen dafür vorgesehenen Maßnahmen abzuwickeln. Andere 
Mängel sind unverzüglich, spätestens jedoch 8 Tage nach Erhalt der Lieferung mit ausführlicher 
Beschreibung bekannt zu geben. Bei nicht rechtzeitiger Mitteilung von Beanstandungen gilt die 
Lieferung als akzeptiert. Bei berechtigter Reklamation wird umgetauscht, repariert oder ersetzt. Die 
Fälligkeit des Kaufpreises wird davon nicht berührt. Rücksendungen beanstandeter Ware sind nur 
nach vorheriger Absprache und ausschließlich in der Originalverpackung zulässig, wobei ausdrücklich 
darauf hingewiesen wird, dass wir keine unfrei eingehenden Sendungen annehmen. 
Ungeachtet der gesetzlichen Gewährleistungsfrist gelten für alle Produkte die Garantiezeiten und 
Original-Garantiebestimmungen der jeweiligen Hersteller oder ihrer Beauftragten. Sämtliche 
Ansprüche des Käufers erlöschen jedoch, wenn durch andere als von uns beauftragten Personen an 
den Artikeln Eingriffe vorgenommen werden, sowie bei unsachgemäßem Gebrauch, wie falscher 
Bedienung oder zweckwidrigem Einsatz, insbesondere bei Einsatz nichtlizensierter oder abgeänderter 
Software und Eingriffen in die Auslieferungskonfiguration. Wir schließen jede Haftung für Schäden, die 
nicht auf Fabrikations- oder Materialfehler zurückzuführen sind, aus, insbesondere weitergehende 
Ansprüche (Folgeschäden). Gewährleistungsansprüche, die auch vom jeweiligen Hersteller oder 
seinem Beauftragten berechtigterweise zurückgewiesen werden, können keinesfalls gegen uns 
geltend gemacht werden. 
 
 
5. Kundendaten/Datenschutz 
Die für die Geschäftsverbindung notwendigen Daten unserer Kunden werden mit größter Sorgfalt und 
absolut vertraulich behandelt. Der Kunde erklärt jedoch mit Akzeptanz dieser AGB sein 
Einverständnis, dass diese Daten unter bestimmten Voraussetzungen, wie z.B. Bonitätsprüfung 
Dritten 
zugänglich gemacht werden dürfen. 
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6. Erfüllungsort und Gerichtsstand 
Erfüllungsort und Gerichtsstand ist Melk. Es bleibt uns jedoch überlassen, an einem anderen Gericht 
zu klagen. Eine allfällige Unwirksamkeit einzelner der vorgenannten Bestimmungen berührt die 
Wirksamkeit der übrigen nicht, und treten an deren Stelle die diesen Bestimmungen am nächsten 
kommenden des Allgemein Bürgerlichen Gesetzbuches. Im Übrigen gelten unsere Liefer- und 
Zahlungsbedingungen für die gesamte Geschäftsverbindung mit unseren Kunden. Mit Erteilen eines 
indirekten, direkten oder wie auch immer zustande gekommenen Auftrages anerkennt der Kunde 
diese 
Liefer- und Zahlungsbedingungen bzw. AGB vollinhaltlich. 


